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PREIS- UND LEISTUNGSVERZEICHNIS DEDICATED
SERVER

Produktbeschreibung

Die Host Europe GmbH, im Folgenden ,HE" genannt, stellt dem Kunden im Rahmen der bestehenden
technischen und betrieblichen Mdglichkeiten den gewahlten ,Dedicated Server‘ mit dem gewiinschten
Betriebssystem in einer Standardinstallation zur Verfligung.

Der entstehende Traffic ist bei allen ,,Dedicated Server® inklusive. Fiir ,,Dedicated
Server“ garantiert HE eine verfiigbare Bandbreite von 1 Gbit/s bis zum Backbone von
99,9% gemiR der SLA. Bei dauerhafter Uberschreitung einer genutzten Bandbreite von
100 Mbit/s im Wochenmittel behalt HE sich das Recht vor, die Bandbreite auf 100 Mbit/s
zu limitieren. Die Limitierung kann durch HE nach Riicksprache mit dem Kunden
wieder aufgehoben werden.

Das Hosting des “Dedicated Server” erfolgt in einem zugangsgesicherten und vollklimatisierten Data
Center.

Der Stromverbrauch der “Dedicated Server” ist inklusive.
Der “Dedicated Server” erhalt zur Anbindung eine statische IP-Adresse.

Der Kunde erhdlt bei Ubergabe des “Dedicated Server’ die notigen Zugangsdaten zum
Kundeninformationssystem (KIS) per E-Mail bzw. legt sie selber im Control Panel fir den Zugang zum
,Dedicated Server” fest. Es werden volle Root-Rechte an den Kunden Ubertragen. Die anschlielende
Administration liegt im Verantwortungsbereich des Kunden und ist nicht Bestandteil der “Dedicated
Server”.

Jeder “Dedicated Server” beinhaltet im Standard die ein ,Managed Storage FTP XL, das der Kunde
eigenstandig Uber die ihm zur Verfligung gestellte Online-Oberflache konfigurieren muss. Mit ,Managed
Storage FTP XL* wird dem Kunden Speicherplatz zur Verfligung gestellt, der per FTP erreichbar ist.
Somit kann der Kunde selbstandig Backup-Mechanismen einrichten.

Voraussetzungen

Fir die Nutzung eines “Dedicated Server” gibt es keine besonderen Voraussetzungen. Voraussetzung
fur die Administration eines “Dedicated Server” ist jedoch zwingend das Bestehen einer aktiven
Internetverbindung. Hierdurch kdnnen weitere Kosten entstehen.

Preisverzeichnis

Nachfolgend die HE-Preise fiir die Produktlinie ,Dedicated Server*.

Die einmalige Einrichtungsgeblihr fir die “Dedicated Server” betragt 99,99 €.
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Standard 1/0:
Dedicated Server S Standard 1/0

Der ,Root Server M Standard 1/0* wird mit einem monatlichen Betrag von 149,99 € bei jahrlicher Laufzeit
und 164,99 € bei monatlicher Laufzeit berechnet.

Dedicated Server M Standard 1/0

Der ,Root Server M Standard 1/0* wird mit einem monatlichen Betrag von 199,99 € bei jahrlicher Laufzeit
und 219,99 € bei monatlicher Laufzeit berechnet..

Dedicated Server L Standard 1/0

Der ,Root Server L Standard 1/0* wird mit einem monatlichen Betrag von 219,99 € bei jahrlicher Laufzeit
und 244,99 € bei monatlicher Laufzeit berechnet..

Dedicated Server XL Standard 1/O

Der ,Root Server XL Standard I/O* wird mit einem monatlichen Betrag von 279,99 € bei jahrlicher
Laufzeit und 309,99 € bei monatlicher Laufzeit berechnet.

Dedicated Server XXL Standard I/O

Der ,Root Server XXL Standard 1/0* wird mit einem monatlichen Betrag von 299,99 € bei jahrlicher
Laufzeit und 334,99 € bei monatlicher Laufzeit berechnet.

Dedicated Server MAX Standard 1/O

Der ,Root Server MAX Standard 1/0O* wird mit einem monatlichen Betrag von 329,99 € bei jahrlicher
Laufzeit und 369,99 € bei monatlicher Laufzeit berechnet.

High 1/O:
Dedicated Server S High 1/O

Der ,Root Server M High 1/0* wird mit einem monatlichen Betrag von 159,99 € bei jahrlicher Laufzeit
und 164,99 € bei monatlicher Laufzeit berechnet.

Dedicated Server M High 1/0

Der ,Root Server M High 1/0* wird mit einem monatlichen Betrag von 209,99 € bei jahrlicher Laufzeit
und 229,99 € bei monatlicher Laufzeit berechnet.

Dedicated Server L High 1/0

Der ,Root Server L High 1/0* wird mit einem monatlichen Betrag von 239,99 € bei jahrlicher Laufzeit und
264,99 € bei monatlicher Laufzeit berechnet.

Dedicated Server XL High 1/0

Der ,Root Server XL High 1/0* wird mit einem monatlichen Betrag von 309,99 € bei jahrlicher Laufzeit
und 339,99 € bei monatlicher Laufzeit berechnet.

Dedicated Server XXL High 1/0

Der ,Root Server XL High 1/0* wird mit einem monatlichen Betrag von 339,99 € bei jahrlicher Laufzeit
und 374,99 € bei monatlicher Laufzeit berechnet.

Dedicated Server MAX High 1/0

Der ,Root Server MAX High I/O* wird mit einem monatlichen Betrag von 369,99 € bei jahrlicher Laufzeit
und 409,99 € bei monatlicher Laufzeit berechnet.
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Alle genannten Preise beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer fiir Deutschland, andere EU-Lander
evtl. abweichend.

HE behalt sich vor, vorgenannte Preise im Falle einer Erhdhung der gesetzlichen Mehrwertsteuer ab
dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Steuererhéhung entsprechend anzupassen. HE wird den
Kunden Uber eine solche Anpassung im Vorfeld informieren.

Abrechnung

Die Berechnung erfolgt ab Ubergabe der Zugangsdaten an den Kunden. Der Abrechnungszeitraum bei
“Dedicated Server” ist monatlich, sofern keine andere Abrechnungszeit (jahlich oder quartalsweise)
ausgewahlt wurde

Fir die “Dedicated Server” ist das Lastschriftverfahren Vertragsbestandteil, andere Zahlungsweisen
sind nur nach ausdriicklicher Vereinbarung gultig. Der Betrag wird fir den oben beschriebenen
Abrechnungszeitraum im Voraus Uber das Lastschriftverfahren von der bei HE hinterlegten
Kontoverbindung abgebucht. Die Rechnungsstellung erfolgt kostenfrei als Onlinerechnung.

Vertragslaufzeit

Der Vertrag beginnt mit Ubergabe der Zugangsdaten an den Kunden.

Fir Firmenkunden (Unternehmer im Sinne von § 14 BGB) gilt eine Mindestvertragslaufzeit von 12
Monaten (“Erstlaufzeit’) zum monatlichen Jahrestarif. Danach verlangert sich der Vertrag jeweils um
weitere 12 Monate zum monatlichen Jahrestarif (“Folgelaufzeit”), sollte er nicht zuvor mit einer Frist
von 1 Monat zum Ende der Erstlaufzeit gekiindigt worden sein. In der Folgelaufzeit gilt eine
Kindigungsfrist von 1 Monat zum Ende der Folgelaufzeit.

Fir Privatkunden (Vebraucher im Sinne von § 13 BGB) gilt eine Mindestvertragslaufzeit von 12
Monaten (“Erstlaufzeit’) zum monatlichen Jahrestarif. Danach verlangert sich der Vertrag auf
unbestimmte Zeit (“Folgelaufzeit’) zum monatlichen Monatstarif, sollte er nicht zuvor mit einer Frist
von 1 Monat zum Ende der Erstlaufzeit gekiindigt worden sein. Der Vertrag kann in der Folgelaufzeit
mit einer Frist von 1 Monat gekindigt werden.

Privatkunden haben nach der Mindestvertragslaufzeit die Moglichkeitin in ihrem Kundensystem (“KIS”)
eine Folgelaufzeit von 12 Monaten zum monatlichen Jahrestarif auszuwahlen. Es gilt dann eine
Kundigungsfrist von 1 Monat zum Ende der Folgelaufzeit.

Sonstige Bestimmungen

Alle ,Dedicated Server -Produkte” beinhalten im Standard das Service Level Agreement (siehe Service
Level Agreement). Im Ubrigen gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Host Europe GmbH.
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